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Médulo 4

Comunicacion y marketing social

Estudio de caso desde Espafia

En el modulo 4 hemos visto la importancia de definir nuestro pablico para saber qué tipo de persona comprara nuestros productos y servicios.
También hemos aprendido a identificar diferentes posibles interesados y a escoger un tono y un canal de comunicacion apropiados para conectar
con ellos y hacerles llegar nuestro mensaje. Nuestra empresa social tiene que comunicar diferentes mensajes. Este esquema te ayudara a
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organizar la comunicacion para saber qué es lo que comunicas, con qué objetivo, su contenido y formato.
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